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Absztrakt

Bevezetés, célkitlzés: A védoéndk feladatai kozé tartozik az anyai testi-lelki egészség gondozdsa,
amelytdmogatja az anydva valdas folyamatat, a pdrkapcsolatot, hogy az érzelmi egyensuly minél
teljesebb fenntartdsat. Ennek kulcselemei az dnismeret és az onreflexio, amelynek gyakorlasdra,
fejlesztésére, az anyasdaggal kapcsolatos lelki valtozdsok tdmogatdsdara ad lehetdséget az Uj
fejlesztést mentdlhigiénés modszer, a ReflectMom (mddszer), amelyet a folyoirat jelen szdmdban
kilon cikkben mutatnak be a fejleszték. A Magyar Vedéndk Szakmai Szovetsége (MVSZSZ)
elhatdrozta a médszer védéndi gyakorlatban torténd bevdlasdnak vizsgdlatdt varandds- és 0-3
éves koru kisgyermeket nevel6 anydk korében.

Anyag és médszer: A kutatocsoport a vizsgdlatba orszagosan 42 onként jelentkezé vedéndét vont
be 2024-ben pdlydzat utjan. A védéndk a szerzett tapasztalatokat megfigyelési szempontokat
tartalmazé kerddiv segitségével rogzitették és esettanulmany elkészitésére is lehetdseg volt,
amelyekbdl a tovdbbiakban valogatdst teszidnk kozzé. A hidnytalanul elkészdlt 35 beszamold
eredmeényeit foglaltuk dssze leird és elemzé kvalitativ modszerekkel.

Eredmények: A véddndk pozitiv élményeket tapasztaltak a egyéni és csoportos kiprobdldas sordn.
Az anyai érzéseket, vagyakat kifejez6, az adott helyzet megélését segitd, a varanddésgondozdast
szinesit6, valamint a szakmai szemleletvaltast eléidezd, a veddné-gondozott kozotti kommu-
nikaciot elésegitd eszkozkent jellemezték.
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Kévetkeztetés: A modszer veddndi gondozdsban vald haszndlata mind az anydk, mind a vedéndk
szamdra pozitiv hatdsu. Segitett az anydk dnismeretének fejlesztésében, az onreflexiok pozitiv
hatdsainak, az anyai eredményesség pozitiv megélésében. A védéndk szdmara segitheti az
anydk lelki folyamatainak mélyebb megismerését, a modszertani szemléletvaltdst es a holisztikus
gondozds teljes korl megvalositasat.

Kulesszavak: 6nismeret, dnreflexio, ReflectMom

Abstract

Introduction and objective: Health visitors are responsible for the care of maternal physical
and mental health, which supports the process of becoming a mother, the couple’s relationship,
and the maintenance of emotional balance. The key elements of these are self-awareness and
self-reflection, which can be practiced and developed, and the new mental health method *
ReflectMom’, which is presented in a separate article in this issue of the journal. The Professional
Association of Hungarian Health Visitors (MVSZSZ) decided to investigate the effectiveness of
the method in health visitors practice among pregnant women and mothers of 0-3 year olds.
Results: The patronesses recorded their experiences using a questionnaire with observation
criteria. Conducting a case study was also possible, a selection of which is published in
another article. The results of 35 reports, which were completed in full, were summarised using
descriptive and analytical qualitative methods.

Conclusion: ReflectMom can help pregnant women and mothers of young children to develop
self-awareness and to experience the positive effects of self-reflection. On the part of the health
visitors, it can also help them to get to know the cared-for, to change their perspective and to fully
implement holistic caregiving.

Keywords: self-awareness, self-reflection, ReflectMom

Bevezetés és célkitlzés

Magyarorszag 2010-ben meghirdette és kitartéan
képviseli a csaladbarat szemléletet és gyakorlatot
az orszag tarsadalmi, demografiai, gazdasagi - ver-
senyképességi és nem utols6 sorban népegészségiigyl
fejléddése érdekében. Ezeknek az intézkedéseknek,
tamogatasi rendszereknek koszonhetéen pozitiv val-
tozasok indultak el (Hablicsekné, 2022). A demogra-
fiai adatok elemzésébdl lathatova valé folyamatok
tendenciai az orszag életének tobb teriiletére is hatas-
sal vannak, igy a 2015-t6l a Hungaricum térvény
védelme alatt allo Védénéi Szolgdlat szamara is
hordoznak az eredmények a hivatds szamara meg-
fogalmazandé feladatokat, hangsulyokat, fejlédési
iranyokat. Ilyen fejlesztési irany a demografiai hely-
zet javitasa érdekében a pre- és perikoncepcionalis

védondi gondozas tertilete, amely a tobb évtizedes
hagyomanyok értékeinck megérzése mellett a leg-
frissebb kutatasi eredmények és modszertani fejlesz-
tések gyakorlati beépitését jelentik, killonos tekintettel
arra, hogy a gyermek tervezés, gyermekvallalas élet-
kora mind a néknél, mind a férfiaknal jelentésen ma-
gasabb életkorra tolodott. A reproduktiv korba 1épett
fiatalok testi-lelki egészségére, egészséges életmod-
jara, a megel6zheté - a termékenységet befolyasolo -
karos folyamatokra, a varandosgondozasra a védénéi
preventiv  szolgaltatasokkal naprakész valaszokat
kell talalni és a védéndket erre fel kell késziteni, 1j,
hatékony modszerek alkalmazasara folyamatosan

motivalni.
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A varandossag a né életénck kiemelkedé eseménye,
amelynek soran a varanddés anya szervezetében
fiziologiai és biologiai folyamatokon tal lényeges
pszicholégiai valtozasok is bekovetkeznek. A fizikai
¢és a mentalis adaptaciot az oxitocin segiti, ez adja
az emlitett lelki biztonsag élményét. Az oxitocin az
érzelmi szabalyozasban jatszik szerepet, a magas-
rendd kognitiv funkcidkat is érinti, valamint a menta-
lis egészséget is szolgalja (Varga és Balint, 2022).
A varandossag az anyasagra, a férfiaknak az apasagra
valo felkésziilés kezdeti idGszaka 1s. Ahogy az 1d6 elére
haladasaval fokozodik, mindségében, tartalmaban
is valtozik a testi és a lelki igénybevétel egyarant.
Csokken az alkalmazkodd képesség, fokozédik az
érzékenység, az érzelmi labilitas, névekszik a védett-
ség ¢és a biztonsag iranti igény. Fokozodik tovab-
ba a pszichés fesziltség, az ambivalencia érzése,
a félelem és a szorongas (Hagymasi, 1997). Az an-
yasag pszichologiai folyamatanak nélkiilézhetetlen
szempontja a szilétarsi viszony alapjainak tervezése.
Fontos az apa szerepének atgondolasa a sziilést
kévetéen a csecsemégondozas folyamataban és
késébb 13 a gyermeknevelésben (Molnar, 2015).
Kiemelhet6 az &szinte és kolesonds megbeszélések
fontossaga a kilenc hénap alatt ahhoz, hogy a felek
egymas ¢érzéseit, gondolatait, terveit, magatartasat
megismerjék, megértsék. A varandossaggal jard val-
tozasokra, a szilésre, mint cstcsélményre, a gyer-
mekkel kialakulé kotédésre, szoptatasra, a csalad-
da alakulasra val6 felkészulés nemcsak testi, hanem
mentalis folyamatokat is beindit, amely a bizakoda-
son tul, kételyeket és aggodalmakat is mozgosit. Ezen
gondolati-érzelmi folyamatok megbeszélését fon-
tosnak tartja a szakirodalom, mivel mentalisan ezen
keresztiil lehet felkésziilni az anyasagra, apasagra és
a magzat koril all6 szereplék is a sajat feladataikra
(testvérfogadas, nagysziiléség stb.) (Molnar, 2015).
Ezért is fontos, hogy az anyasagrol alkotott ideal-
izalt képet Osszeegyeztesse a valossaggal és sajat
varandossagaval. Ebben nagy segitségére lehetnek a

védénéje és kornyezetében ¢l6 emberek. A prae -és
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perinatalis pszichologia jelentdsége elStérbe kertlt
az elmult évtizedekben, amely magaba foglalja
a pszichoprofilaxis elveit, a sziilésre vald felkésziilés
elemeit, a csaladkézponta és csaladbarat szilészeti
iranyelveket és gyakorlatot, mindemelett hangsualy-
ozza azt, hogy az anya ne csupan passziv résztvevdje
legyen az anyava valas folyamatanak, hanem egyttt-
mukods aktiv-cselekvd szereplGjévé valjon (Molnar,
2015).

fektet az anya-magzat kapcsolat fejlesztésére, a mag-

A perinatalis pszicholégia nagy hangsulyt

zat feldl érkez6 jelzések megértésére ¢és az igy kialakult
metakommunikativ érintkezésmédra, amely megal-
apozdja aszoros anya-ujszulott kapcesolatnak is (Papp,
2009). Chauhan ¢s Potdar 2022-ben megfogalmaztdk,
hogy az anyai mentalis egészség a varandosgondozas
kritikus eleme és a varandéssag alatti éngondoskodas
el6térbe helyezése fontos mind az anya, mind a gyer-
meke érzelmi jollétének elémozditasa szempontjabol.
Ehhez sziikséges a megfelel6 onismeret kialakitasa
1s a nékben, amely alapja lehet a fizikai-mentalis és
érzelmi egyensuly kialakitasanak (Chauhan &Potdar,
2022).

Az 6nismeret a sajat mentalis allapotok, folyamatok és
diszpoziciok ismeretére utal. A szakemberek t6bbsége
egyetért abban, hogy az Onismeret magaba foglalja
a mentalis allapotok reprezentacios tulajdonsagainak
¢és a viselkedés alakitasaban betoltott sajat szerepek
megértését). Az onismeret fogalma jol magyarazhaté
a Johari - ablak elméletével, amely szerint az négy
részbdl all. Az elsé rész a nyilvanos én: azok az elemei
a személyiségnek, amelyek az egyén és a kornyezete
szamara lathatéak. A masodik rész a rejtett tertlet,
azok az elemek, amelyeket az egyén tud, de masok
nem. A harmadik részben, az igynevezett vak terilet-
en helyezkednek el azok a dolgok, amit masok latnak,
de az egyén nem. A negyedik pedig az ismeretlen
teriilet elnevezést kapta, amely az én azon részei-
nek halmazat jelentik, amelyek sem az egyén, sem
masok szamara nem hozzaférhetéek. Az 6nismeret
legnagyobb kihivasat a rejtett terilet feltérképezése
jelenti. Sziikségessége fontos elem a belsé egyensuly és



a lelki béke megteremtéséhez (Titkos, 2021). A szemé-
lyiség egy Osszetett és valtozé rendszernek tekinthetd,
ahol az én-folyamatok rendkiviil dinamikus és bonyo-
lult médon koélesonhatasba 1épnek és befolyasoljak
egymast. Az dnismerethez szorosan kapcsolodo foga-
lom az o6nreflexi6, amelyet Morin és Racy az Onis-
meret egyik alfolyamataként definial (Morin és Racy,
2021). Az onreflexi6 6nmegfigyelést, onvizsgalatot
jelent, az ember sajat tetteinek, véleményeinek,
érzelmeinek tudatositisa maga el6tt. Segitségével
feltarhato a viselkedések, érzések mogotti motivaciok,
hajtoéerdk, késztetések ¢és ezek tudatositasanak lehe-
tésége (Perczel-Forintos, 2017).

Az onismeret, az onreflexié tdmogathat6 a varandos
és kisgyermekes anya esetében a ReflectMom onis-
mereti jatékkal is, a moédszert kidolgozé szerzék ajan-
lasa szerint. A moédszer célja egy Onismereti jaték
kialakitasa volt varandosok, kisgyermeket nevel
édesanyak ¢és az édesanyakat tamogatd szakemberek
részére, amely segitheti azokat a varandosokat, édes-

Anyag és médszer

Az ,Onismereti, kapcsolatépitd, fejleszt6 jaték™ orsza-
gos MVSZSZ

Prevencios szakért6i

kiprobalasanak tervezésénél az

Kutatas-fejlesztési  Kozpont
segitségére tamaszkodtunk.

A palyazatban résztvevék a képzés napjan személye-
sen vették at a tarsasjatékot tartalmazd egység-
dobozokat.

Az MVSZSZ a mobdszer terileti, terepmunkaban
torténd alkalmazas tamogatasara 2 hetes rendszeres-
ségli online csoportos konzultaciok, tapasztalatok
megosztasanak lehetéségét is megszervezte, amelyen
szervezési, modszertani kérdések megvalaszolasara,
anonimizalt esetmegbeszélésekkel kapcsolatos véle-
mények kicserélésére is alkalmat adott, Oonkéntes
jelleggel.

A vizsgéalatban résztvevé személyek szama 42 6 volt.
Az onként jelentkezé védénék az MVSZSZ altal
meghirdetett nyilt palydzat keretében vettek részt
egy U mentalhigiénés segédeszkoz kiprébalasaban.
A vizsgalati anyag értékelhetésége szempontjabol 35
hianytalanul kit6ltott kérd6iv kerilt feldolgozasra.

anyakat, akik szeretnék tudatosan, ugyanakkor sajat
érzelmeiket megismerve és kifejezve megélni ezt az
1dészakot, ezaltal néi és anyaszerepiikben is fejlédni.
Elsé kutatasi hipotézisiink az volt, hogy a Reflect-
Mom moédszer segiti a varandds- és a kisgyermeket
nevel$ anyakat az anyasagra vald felkésziilésben, az
anyai szerep megerdsitésében, az onismeret és onre-
flexi6 folyamataiban. A fejleszt6 szemléletformalason
keresztill a kutatasi eredmények hozzajarulhatnak a
védéndi ellatas minéségének, szolgéltatasainak, fej-
lesztéséhez 1s.

Masodik kutatasi hipotézisink az volt, hogy az 0j
modszer eredményes alkalmazasa javitja a védéné és
a gondozott anyak kapcsolatat, kommunikaciojat.
Harmadik kutatasi hipotézistink az volt, hogy a védé-
nok 0j szakmai moédszertani szemléletet is kapnak és
ezzel az Gj megkozelitéssel, modszerrel tapasztalatot
nyernek az anyak lelki folyamatainak megismerésé-

ben, hatékonyabb érzelmi, mentalis timogatasaban.

Két {6 kivételével, akik Csaladvédelmi Szolgalatnal
dolgoznak, 28-an teriileti védéndék voltak. Esetta-
nulmanyra alkalmas adat és tapasztalat 18 esetben
gyult Ossze, ezek koziil jelen lapszamunkban 5 esetet
mutatunk be egy kiillén publikacié keretében.
Foldrajzi megoszlas szerint a vizsgalatban részt
vevé védoéndk 30 telepiilésen teljesitenck szolgala-
tot: Abasar, Akaszt6, Bogacs, Budapest, Debrecen,
Dunakeszi, Esztergom, Felsézsolca, Fonyéd, Torro,
Fizesabony, Gyér, Janoshida, Kalocsa, Kelebia,
Kiskinizs, Matészalka, Mez6tar, Miskolc, Mohora,
Mosonmagyarévar, Olaszliszka, Solt, Sopronhorpacs,
Szazhalombatta, Szeged, Székesfehérvar, Szolnok,
Taplanszentkereszt, Uri.

A védénék és az anyak szamara Gjdonsagként meg-
jelent modszer jellege, beszerzési ara miatt a kutatast
kis elemszammal megval6sul6 keresztmetszeti kutatas
kvalitativ kérdéives modszerével valdsitottuk meg
a haszndlat soran szerzett tapasztalatok bemu-
tatasaval, értékelésével. Az adat- és informaciogytj-
tés alapja volt a moédszer a védéndk és a gondozott
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anyak szamara, mint jo gyakorlatnak a bemutatasa,
hasznalata soran szerzett tapasztalatok meghatarozott
szempontok szerinti értékelése. A vizsgalati szempon-

A kutatdsi folyamat leirdsa

Az értékelési szempontok szerinti adatszolgaltatasi
adatlapok, esettanulmanyok 6sszegytjtése.
Varakozasunknak megfeleléen az énként jelentkezd
védéndket minden nehézség nélkiil sikeriilt a projekt
célkitdzései mell¢ allitani.

A palyazat részét képezte, hogy a jelentkezé védéndk
beszerezzék munkaltatojuk engedélyét a palyazat-
ban, a médszer kiprobalasaban valé részvételhez. Az
MVSZSZ honlapjan kozzétett nyilt palyazattal, vala-
mint a kollegidlis védénéi mentorok tamogatasan
keresztill ~szolitottuk meg az onként jelentkezd
érdekléd6 védoéndket. Azok a védéndk, védondéi
feladatokkal kapcsolatban allok (tarspalyazok kozott
lehetnek ilyenek, példaul: sziilésznd, pszichologus,
orvos) palyazhattak, akik egyéni és/vagy csoportos
(példaul:
csoportok) keretek kozott végeznek lelki egészséget 1s

szulésre felkészit6 program, kismama
tamogat6 programokat, fontosnak tartjak a varandos-
és kisgyermekes kismamdk anyasagra felkészité
tamogatasat, gondozasat, vallaljak a célkitizésben és
a kiirasban, palyazati adatlapban részletezett felada-
tok elvégzését, motivaltnak érzik magukat Gj modsze-
rek kiprobalasara.

Ezt kovetéen a védéndk felkészitése egynapos,
személyes jelenléttel zajlott, két csoportban, elére
meghirdetett idépontban, ahol megtértént a modszer
hasznalatanak bemutatasa, valamint a palyaz6/k
atvehették a  kartyajatékot egység-
csomagot. A felkészitéskor atadasra kerilt egy mega-

tartalmazo

dott szempontok alapjan elkészitendé Osszefoglalo
beszamolo, amelyben lehetdség volt modszertani
javaslatok megtételére is, a tovabbi fejlesztésekhez.

A kiprobalasi idészak 2024. marcius 25. — majus 15.
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tok kérdéiv formatumi Osszedllitasat egy szakmai
munkacsoport végezte a modszert megalkot6é team-
mel egyeztetve.

kozott zajlott. A kiprobalasra ajanlott lehetdségek
a kovetkez6k voltak: legalabb két varandés anyaval
egyéni foglalkozas keretében, két varandds csoport-
foglalkozas résztvevéi korében, valamint két csecsemét
vagy kisgyermeket nevel6 édesanya egyéni, illetve
két kisgyermekes anyacsoport foglalkozas. Ameny-
nyiben csoportos foglalkozas nem volt teljesithetd, ak-
kor 6-8 egyéni foglalkozas tapasztalatait dolgozta fel
a palyazé. Felkészitésiik jelentds mértékben hozza-
jarult ahhoz, hogy a védéndék a programot a leg-
nagyobb szakszertiséggel végezzék, az anya minden
joganak és érzékenységének tiszteletben tartasa mel-
lett. A moédszer kiprobalasrél minden résztvevd kis-
mama szobeli és irasbeli tdjékoztatast kapott, amely
tartalmazta a kilépés, visszamondas lehetdségét is.
Az adatgyqjtés és feldolgozas soran a védéndk biz-
tositottak az Onkéntességet, az anonimitast, amely-
rél a résztvevék irasban nyilatkoztak. A csoportos
kiprébalasnal a védéndék ennél a modszernél is al-
kalmaztak a mentalhigiénés foglalkozasokra jellemzd
csoportszabalyokat.

Az alabbi szempontok alapjan végezték el az értékelést
a védénok:

» a modszer kiprobalasanak és késébbi hasznalatanak
motival6 tényezdi,

* az alkalmazas soran szerzett tapasztalatok, nehéz-
ségek az egyén és a csoport részérdl,

e az alkalmazas soran szerzett pozitiv valtozasok,
eredmények az anyak szempontjabol,

» az alkalmazas soran szerzett pozitiv valtozasok, ered-
mények a védénéi hivatasfejlédésének szempontjabol,
* a modszer hatasa a védénd lelki allapotara, a gon-
dozottakkal valé kapcsolatara,



Eredmények

A megadott szempontok alapjan a védéndéi besza-
molokban az aladbbi tapasztalatokat, eredményeket
tudtuk azonositani és csoportokba rendezve meg-
fogalmazni. A moédszer sajatossagat figyelembe véve
a védéndk altal megfogalmazott gondolatokat irtuk
le, azokon helyenként tomoritettiink, lényeges ele-
meket kiemelve. Az értékelési szempontok mentén

az eredményeket tablazatokba rendeztiik. A modszer
kiprobalasanak és késébbi hasznalatanak motiva-
cidira vonatkozott az elsé szempont, ami alapjan
a modszer alkalmazasanak lehet8ségérdl fogalmaz-
tak meg véleményiiket a mintaban szereplé védéndk.
A valaszok alapjan kapott eredményeket foglalja 6ssze
az 1. tdblazat.

I. tabldzat A ReflectMom maédszer kiprobdldsdnak és késébbi haszndlatdnak motivalé tényezéi (N=35)

Kiprobdlds motivaloi

Késobbi haszndlat motivalodi

valami mads, valami Uj kiprobdldsa az ellatds
sordn, ne csak az UjszUlott, a gyermek, hanem
a gyermekdgyas és a kisgyermekes anya is
a gondozds kozpontjaban legyen

a képek, asszocidcios lehetdségek kihaszndldasa
tUkrot tart a gondozottak elé, masrészt segiti
az érzések kifejezesét, ami fontos a tudatossag
megszerzéseében

ne csak az dllapot- és szurévizsgdlatokrol,
vitaminokrol széljon a vedoéndi tajékoztatds,
hanem a lélekben torténd valtozasokrol is

segit a csaladi dinamikdk feltérkepezesében,
I&dthatoéva teszi a rendszerhibdkat, megjelenik
olyan probléma, ami korabban
nem kerdlt felszinre

elkezdédjon egy melyebb kapcsolat kialakitasa
a varanddsokkal, hogy a késébbiekben konnyebben
meg tudjanak nyilni a vedéndék felé

segit bizalmat épiteni az anydkban, igy érzik, hogy
érdekli a védéndt, mi zajlik a lelkeben, mit, miért
dont és valaszt

lehetéséget ado eszkoztar a szllésélmeny,
és a korai kotdédes kialakitdsaban az anya
lelkiallapotanak megismeréseben

nagyban segit abban, hogy a vedéndt hiteles
szakembernek tartsa, tandcsait megfogadja, olyan
problémdkkal is fordulhat hozzd, amit egyébkeént
elhallgatna vagy szegyellne

Az alkalmazas soran szerzett tapasztalatok, nehéz-
ségek az egyén és a csoport részérdl volt a kovetkezd
szempont, ami alapjan a megkérdezett szakemberek
véleményt formaltak a médszer gyakorlatban torténé
alkalmazasahoz fiz6dé meglatasaikrdl, tapasztalatai-
krol. Kértik, hogy fogalmazzak meg, milyen tapaszta-

latokat szereztek, mikézben a ReflectMom modszert
hasznaltdk a gondozottak kérében, és milyen nehéz-
ségeket tapasztaltak az egyéni, valamint a csoportos
foglalkozas soran. Ezen eredményeket foglalja Gssze
a II. tablazat.
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II. téblazat A ReflectMom maodszer alkalmazdsa sordn szerzett védéndi tapasztalatok és nehézségek (N=35)

Tapasztalatok

Nehéezsegek egyeni szinten

Neheézségek csoportok részerdl

fontos, hogy a védéné csak
Jréveészkent viszi az utazot”, nem
irdnyitja a folyamatot (ez j
szemlélet a véddndi modszer-
tanban), hanem szabad utat
enged az anydnak az 6nismereti,
onreflexios munkdban,
a kommunikdcios jatékban
és az érzései kifejezésében

nehéz volt megtapasztalni,
hogy voltak anydk, akik nem
tudtdk kifejezni erzéseiket,
mert aggodtak, amiatt,
hogy rosszat mondanak

figyelni kellett arra, hogy
a csoportot vezetni kell,
a csoportszabdlyok és az
Uj szemléletmod
dominancidja miatt

lényeges volt hangsulyozni, hogy
nincs rossz valasztds vagy dontés
és nincsenek rossz érzések

nehézség volt, hogy nem magdarol
beszélt az anya, hanem a gyer-
mekerdl, vagy mdsokrol beszélt,
dltaldnos alanyt haszndlva,
peldaul: ,az embernek ez fdj.."

az elsé alkalom utdan az anydk
mar egymast is figyelmeztették,
hogy nem adunk tandcsot

az ,Energia I6ket” kdrtya segitette
az anyakndl a ra- és az dthan-
goloddst a negativ hangulatbol
és a mindennapi monotonidbal,
,mokuskerékbol”

hatranyos helyzetd gondozot-

tak esetében gyakori volt, hogy
zavarba jottek, ha olvasni kellett
a kérdest, és sokszor meg kellett
magyardzni a kérdés jelentését

nem biztos, hogy meghallgattdk
a masikat, féleg ha a gyerekek
is ott voltak

a gondozottak felismerték, hogy
az energidjukat hasznos felada-
tokra fordithatjdk, és megerdsi-
tette 6ket abban, hogy sajat ma-
gukban rejlenek az eré tartalékok

a veédoné részérél nehéz volt
megtanulni hallgatni, megdllni,
hogy ne adjon tandcsot, hagyni,

hogy az anya dolgozzon az érzé-
seivel, nehéz volt az apdk bevo-
ndsa a jatékba

a sajat gondolataikat elmondtak,
de nem biztos, hogy figyeltek
a masik anyara

kommunikacios gat, passzivitas
jelentkezett idénkent

A harmadik és a negyedik kérdéskor az alkalmazas
soran szerzett pozitiv valtozasok, eredmények az
anyak szempontjabol és a védénéi hivatasfejlédés
szempontjabol volt. A mintaba bevalasztott védé-
néket megkértiik, hogy értékeljck a ReflectMom méd-
szert az alapjan is, hogy milyen pozitiv valtozasokat
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tapasztaltak a gondozottak kérében a foglalkozasok
soran, valamint mit gondolnak arrél, hogy milyen
pozitiv valtozasokat tud hozni a médszer a védénoi
hivatas fejlédésének szempontjabdl. A valaszokat
a III. tablazatban foglaltuk 6ssze.



[1l. téblazat A ReflectMom maédszer pozitiv hatdsai az anydk és a védénéi hivatds fejlédése szempontjdbol (N=35)

Pozitiv vdltozdsok az anydk szempontjdbol

Pozitiv vdaltozdsok a vedoéndi
hivatdsfejlédes szempontjabol

a modszer segitette megismerni az érzéseiket,
vagyaikat és segitett megélni az adott
élethelyzetet

megmutatta, hogy a védénéi gondozdas maod-
szereinek, és a vedond felkeszlltsegenek is
fejlédni, valtozni kell; nagy szukseg van a meghall-
gatdsra a kibeszélesre, a hatékony kommunikaciora

egyértelmuen primer prevencio, amely
a reguldcios zavarok megeldzeésében is
kivaloan alkalmazhato volt

a modszer haszndlata soran mds gondozdsi
témak, celterlletek is hatékonyabb ravilagitast
és megoldast kaptak

eléjottek olyan kérdések is a csoportban, amirdl
nem is gondoltdak, hogy foglalkozni kellene vele;
az eréforrasok esetében tobbszor volt ,aha
eélmeény”, hogy honnan, kitél, mit lehet kerni,
megerdsitést kapni; tobb kérdeés is ravilagitott
arra, hogy nemcsak technikailag, hanem
lélekben is kell készulni az anyasdgra

szemléletvdltozdst hozott és segitette
az elfogaddst; elinditott a véddndben is egy sajat
onismereti munkdt; a modszerrel igazolva lattak
és felismerték a védondk, hogy az anydk valodi
igénye napjainkban, hogy a lelki folyamatokkal
is foglalkozhatndank, de sajnos erre nem jut elég
id6, ebben adott j6 megolddst a ReflectMom

az anydk és az apdk a kartydk segitsegével
jobban ki tudtdk fejezni gondolataikat érzéseiket;
a negativakrol is jobban tudtak beszélni;
nyugodtabbak voltak a jaték utan; segitette
a babamasszdazsra hangolddast is

a modszer jo lehetéség volt a vedondk kezében
arra, hogy a lélek a lélekhez kapcsolodjon;
meélyitette a véddndbe vetett bizalmat, novelte
a vedono onértékeléseét, hivatds szeretetét,
motivaltsagdt, csokkentette a kiégeés kockazatat

a néi szerepek (ndiesség, anyasdg, hazastars)
kiteljesedésében, 6sszehangolasdban, a szuldi
szereppel egyltt jard vdltozdsokhoz vald konnyebb
alkalmazkoddsban segitette a csalddokat

erzékenyitett az élethelyzetek megértésere,
erésitette a tolerancidat, az elfogadd képesseget;
fejleszté volt az asszertiv kommunikacio
tekintetében; erésitette a tudatos tervezés
folyamatdat, mélyitette a védénd-gondozott
bizalmi kapcsolatot

Az értékelés soran szempont volt az 1s, hogy a médszer
hatasa milyen volt a védéné sajat lelki allapotara és
a gondozottakkal val6 kapcsolatara.

A védondk véleménye alapjan a modszer tirelemre
tanitott, megtanitott aktivan hallgatni, az érté figyel-
met alkalmazni. Hagyni kellett, hogy az anya j6jj6n
ra az érzéseire, vagy akar a megoldasaira egy-egy
élethelyzetben. Ujdonsagként keriilt be az ellatés-
ba, novelte az ellatds mindségét és védett a kiégés
ellen. A moédszer alkalmazasa a védénéi munkaban
pozitiv hatasu volt, egy olyan védénéi munkafolya-
matot tanitott, amely mas tipust figyelemre, lassulas-

ra, empatiara 6sztonzott. Nagyon koénnyd volt be-
leérezni, athelyezédni a sziil6k helyzetébe magukat
és nagyon nehéz volt ezt azokban a helyzetekben
kivilalloként kezelni. Tanitotta a védéndknek is az
érzelmeik kifejezését, megfogalmazasat és az anyai
érzelmi kifejezések visszatiikrozését. A gondozot-
takkal val6 kapcsolatra gyakorolt hatasa is pozitiv
volt, nagyon j6 visszhangja lett a programnak.
Olyan anyukak is jelentkeztek, akik visszahuzodoak,
nem tul beszédesek voltak és a jaték soran észintén
megnyiltak. A moédszer alkalmazasaval a védéndk
benséségesebb, bizalmasabb viszonyt épithettek ki
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az anyakkal és apakkal. A védéndknek is segitett ab-
ban az esetben, ha regulaciés problémaval kizdé
kisiklasokkal talalkoztak, mert a hattér informacio-
ja joval tobb lett a csaladrdl, az anyai érzésekrdl,
csaladtorténetrdl, igy ilyen helyzetekben is hasznossa
valtak a szerzett tapasztalatok. Felszinre keriilhettek
transzgeneracios események, amelyek gyajtozsinorjai
lehetnek a regulaciés zavaroknak. A varandés anya
igényeit érthet6bben meg tudta fogalmazni. A gon-
dozasi kapcsolatban a védéné nem ,cllenér”, hanem
lelki segité szerepben volt. A modszer kiprobalasaban
résztvevé védoéndk valodi onsegité-fejleszté csoportta

alakultak, amit segitett a kéthetente szervezett online
esetmegbeszéld csoport, konferencian vald eléadas
tartas ¢és részvétel lehetésége is.

A szempontok koziil az utolsé kérdés arra vonatkozott,
hogy melyek voltak a csoportos és az egyéni hasznalat
soran szerzett tapasztalatok, azok elényei, hatranyai.
A védéndk értékeltck a modszer soran szerzett ta-
pasztalataikat az alapjan, hogy milyen el6nyoket
¢s hatranyokat tapasztaltak az Onismeret fejlesztd
modszer hasznélata kozben a gondozottak kérében.
A valaszokat a I'V. tablazatban foglaltuk 6ssze.

IV. tabldzat A ReflectMom maodszer haszndlata sordn tapasztalt elénydk és hatranyok, egyéni és csoportos alkalmazds

tekintetében (N=35)

Egyeéni hasznalat

Csoportos haszndlat

Elényok Hdatranyok

Elényok Hatranyok

6szinte, elmélydllt be-

szélgetések alakultak ki nagy felelosseggel jart

nagy felelésséggel jart
erdsitette a tolerancidt,
segitett elfogadni, ahogy
a madsik anya érzett

nem hallgattak meg
egymdst, miutdn a sajat
mondanivalojukat mar
elmondtdk

olyan emberrel tudott

beszélgetni, aki meg-
hallgatta, figyelt rd, akit
ismert, akiben megbizott

nem klasszikus tdrsas-
jaték, nincs vége és
nincs nyertes, jutalom

a ,napinditd” kartydk
a legalkalmasabbak
voltak egy csoportos -
foglalkozdson valo
alkalmazdsra

megtanultak kimondani
az érzeseket, érzelmeket, -
meég ha fdjtis

megtanultak elmondani,
kifejezni az érzéseiket -
iranyitott médon

egyéni formdban
gordulékenyebb volt
a jaték, tobb kérdes
merdult fel és nyitottab-
bak voltak a résztvevé
gondozottak

olyan kozosségek
alakulhattak ki, ahol
bizalommmal fordulhattak
a tobbiekhez, megta- -
pasztaltak, hogy nincs
itélkezes, ha valamit
nem jol csindltak
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Megbeszélés

A ReflectMom modszer 4j, magyar fejlesztési onis-
mereti, kapcsolatépitd, fejleszté jaték, mint egy inno-
vativ moédszer kertlt kiprobéalasra a védéndi ellatas
soran. A célja egy Onismereti jaték kialakitasa volt
varandosok, kisgyermekes édesanyak és az édes-
anyakat tamogatd szakemberek részére. A modszer
segitheti azokat az anyakat, akik szeretnék tudatosan
megélni a gyermekvaras és csecsemd- és kisgyermek
gondozas-nevelés  id8szakat, ezaltal lélekben, Onis-
meretben és kapcsolataik minéségében fejlédni tud-
nak. A kutatasi projekt keretében a modszer védénéi
gondozas keretében valé alkalmazhatésagat, annak
hatékonysagat vizsgaltuk. A kiprobalasban nyilt pa-
lyazat keretében onként jelentkezé védéndk vettek
részt 30 kiillonb6z6 telepiilésrdl, orszagszerte. A vizs-
galatba bekeriilt szakemberek szervezett formaban
egy személyes részvételd felkészitést kovetéen kezdték
el alkalmazni a tarsasjatékot egyéni gondozas soran,
valamint csoportos foglalkozasok keretében is. A
jatékcsomag atvételével egyidében kaptak egy el6re
Osszeallitott szempont rendszert, amely alapjan érté-
kelték az 4j médszer elényeit, a védéndi gondozassal
Osszefiiggd teriileteit, valamint leirtak az alkalmazas
soran szerzett pozitiv és negativ tapasztalataikat.

A pélyazatban részt vett 42 6nként jelentkez6 védénd
vizsgalati anyaganak értékelhetésége szempontjabdl
a 35 hianytalanul kit6ltott kérdéiv kertlt feldolgozas-
ra. Szobeli kozlések szerint voltak olyan védéndk, akik
a jatékszituacié megszervezése miatt, vagy a kutatasi
célcsoport passzivitasa miatt nem tudtak a kérdéivek-
ben meghatarozott kérdések megvalaszolasat telje-
siteni. Néhany védénénél nehézséget jelentett a jaték
kisbabas, kisgyermek csoportos kiprobalasa, mivel az
Ujszerd jaték, a szines képek nemcsak az édesanyak,
hanem a gyermekek érdekl6dését is felkeltették, meg
akartak szerezni a kartyakat. Ezeket a tapasztalatokat
1s értékesnek vette kutatécsoportunk, és a hasznalattal
kapcsolatos ajanlasoknal figyelembe vetttik.

Az eredményeket értékelve alapvetéen pozitiv ta-
pasztalataik voltak a védéndknek mind egyéni mind

csoportos szinten, kiemelve a modszer alkalmassagat
az Onismeret és onreflexi6 fejlesztésben és a szakem-
ber felé torténé megnyilas megkoénnyitésében csakigy,
mint a kommunikaciot segité hatasban. Ahogyan
az egyik valaszadé6 megfogalmazta ,j6 lehetdség
a védénd kezében arra, hogy a lélek a lélekhez kap-
csolodjon”.

A helyes Onismeret magaba foglalja képességeink és
lehetéségeink felismerését, ismeretét, a testi-lelki és
tarsas valosaghoz vald érté igazodast, az alkalmaz-
kodas egyéni és tarsas szempontbol leghasznosabb
modjainak megtalalasat, az 6romre és teljesitményre,
alkot6 kibontakozasra érett és valtoztatasokra nyitott
életvezetés megvalositasat. Ehhez sziikséges a tapasz-
talatszerzés, a kiprobalas lehetéségének megteremtése.
A tapasztalatokbol akkor lehet igazan tanulni, ha meg
van a megfeleld mértékd nyitottsag, és egyéni vagy
csoportos helyzetben Osszerendezziik, beazonositjuk
érzéseinket, tapasztalatainkat és atgondoljuk azok
illeszkedését a valds szituacidhoz (Titkos, 2021).
Erre ad nagyon j6 lehetéséget a ReflectMom moédszer.
Az 1) modszer alkalmazasa az eddigi védénéi kom-
munikaciés megkozelitéshez képest egy tovabbi 1j,
hatékony szemlélettel jarult hozza. Ez a korabbi
aktlv, proaktiv szemlélethez képest a védénéknek
eleinte nehézséget jelentett: ,,megallni, hogy ne adja-
nak azonnal tanacsot, ne értékeljem, értelmezzem
a kapott informaciékat, hanem megvarjam az anya
sajat onértékelését és valaszait, hogy ezzel tudjanak
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tovabb egylitt dolgozni.” Belatva ennck elényeit,
muiikodoképességét, a modszer hatasossagat allapitot-
tak meg. A hatranyos helyzetd varandosok esetében
gyakran jelentkezd olvasasi, szovegértési nehézségek,
és a passzivitds képezték a {6 kommunikaciés ne-
hézségeket. Naluk a szobeli kommunikacié védéndi
gyakorlatban bevalt mddszereit alkalmaztak az aktiv
bevonasra. Ennél a célcsoportnal elénydsebbnek
bizonyult az egyéni hasznalat a csoportos alkalmazas-

sal szemben.
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Kovetkeztetések

Az 6nismereti mentalhigiénés modszer egyfajta jatck
szituacioba helyezve segitette a varandods és kisgyer-
meket nevelé anyak lelki fejlédését, amelyben sajat
folyamataik megismerése ¢és  fejlesztése  mellett
a védéndk is egy 0 szakmai modszert és szemléletet
kaptak.

A médszer alkalmazasa mind a gondozott célcsoport
egyéni, mind a védéndék hivatasanak fejlesztését,
a két fél hatékonyabb kommunikaciéjat, a lelki
egészség egyensulyanak megteremtését tamogatta.
Innovaciés szempontbol eddig még kiaknazatlan a lel-
ki egészséget tamogatd védéndi modszerek gazdagita-
sa, 4 lehetéségek bemutatasa. A moddszer védéndi
gondozasban valé alkalmazasanak bevalasa segitette
a védéndk eszkoztaranak, tevékenységiik hatékony-
saganak tovabbi bévitését.

A mobdszer integralasat a védénéi gyakorlatba az
alabbiak szerint javasoljuk:

1. Az Onismereti, Onreflexiot, az anyai attitGdot
fejleszté mentalhigiénés modszer mind a védénd,
mind a gondozott részérdl lehetéség, nem kotelezd
alkalmazasa, hasznalata.

2. A modszer ismertetését és egyénre szabott eld-

nyeinek ajanlasat (tajékoztatas) koévetéen egyén

déntését méltanyolni kell.

3. Az elfogadast elutasité dontés késébb megvaltoz-

tathatd, amelyre nyitottsagot altalanos érvénnyel fel

kell vetni.

4. A moédszer megismertetésére, az anyak figyel-

mének felkeltésére alkalmasak a kdzosségl csoportos

foglalkozasok.

5. A varandés csoportokban elény6s a hasznalata

az apak bevonasaval is.

6. A csecsemdk és kisgyermekek jelenléte mellett

a modszer egyes, rovid 1d6t és kevésbé elmélyilt
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figyelmet igényl6 elemei alkalmasak (pl: energia
l6ket, napindito)

7. A védénék a modszer megtanulasat és gyakorlat
megszerzését eleinte inkabb az egyéni alkalmazas
segitette.

8. A tapasztalatok a gondozott anyakkal, parokkal
val6 részletesebb, alaposabb megismerés és kom-
munikacié megszerzését, fejlesztését tamogatjak,
amely soran kialakul, hogy milyen élethelyzetben,
milyen lelki folyamatban alkalmazhatok a jatékban
felkinalt lehetéségek, és melyeket célszerd egyéni,
vagy kozosségi keretek kozott alkalmazni.

9. Erdemes az MVSZSZ altal szervezett online,
1dénként személyes ReflectMom szakmai mihely-
hez kapcsolodni egy-egy eset folyamatainak, tanul-
sagainak megbeszélésére.

10. Fontos, hogy a modszer alkalmazasa soran
felmerdlt problémas lelki folyamatok védénéi kom-
petenciat meghalad6 helyzeteit, mentalhigiénés
szakemberrel val6 tovabbi munka érdekében a védoé-
né a gondozottat felvilagositsa, és iranyitsa.

11. A ReflectMom elénydsen tamogatja, fejleszti
a védénd egyéni lelki folyamatait is, erdsiti hivatas-
tudatat, hivatasfejlédésre motival, megel6zi a kiégést.

A védénéi szolgalat kozel 110 év alatt folyamatosan
bizonyitotta, hogy képes az igényekhez, sziikségletek-
hez, a szakmai modszerek fejlédéséhez alkalmazkod-
ni, a tarsadalmi valtozasokat kovetni és tudomanyosan
megalapozott tudassal, képességekkel a gondozottak
fel¢ fordulni. Ez a tanulmany is alatdmasztja, hogy
a védéndk nyitottak az 4j és innovativ modszer le-
het6ségek és ezaltal 6nként vallalt feladatok ellatasara,
teszik mindezt a csaladok magasabb minéségi ellata-

sa érdekében.



Szerzéi munkamegosztds

G.EK: szakirodalomgyujtés és feldolgozds, kutatdsi eredmények modszertani leirdsa, szerkesztés
R.l: szakérteés, koordindlds, elemzés segitése, formai ellenérzés

V.M.: szakérteés, formai ellendrzeés, kutatds és pdlydzat vezetdje

M.Gy: szakirodalom elemzés, szerkesztés segitése

M.S.N.: véddndkkel valo kapcsolattartas, adatgyljtes, kutatds segitése

A cikk végleges valtozatat valamennyi szerzé elolvasta és jovahagyta.

A kozlemeény megirdsa, illetve a kapcsolddo kutatémunka anyagi tdmogatdsban nem részesdllt.
A szerzéknek nincs a cikk témdadjaval kapcsolt érdekeltsege.

Koszonetnyilvanitds:

Koszonetunket fejezzuk ki a fejlesztd szakembereknek, akik modszertkkel, annak dtaddsdval hozzd-
jarultak a védoéndi ellatas fejlddéséhez. Koszonet illeti az Orszagos Kérhazi Féigazgatdsagot, a munkdltato
intézmeényeket tdmogatdsukert és a kollegidlis veédénéi mentorokat, minden vedéndét, akik a segitséget
nyUjtottak szdmunkra. Koszonet a résztvevd édesanydknak, édesapdknak. Koszonetinket fejezzuk ki
a Magyar Védoéndk Szakmai Szovetseégének, hogy a ReflectMom készlet beszerzésére sikeres palydzatot
nyujtott be a Bethlen Gdabor Alapkezeldhdz, aki anyagi tadmogatdasdval lehetdveé tette a mddszer meg-
ismereését, kiprobdldsdt, tapasztalatainak hasznositdsat.
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